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แผนภมิูแนวโน้มสัดส่วนเร่ืองร้องเรียนสุทธิตอ่จ ำนวนผลิตภณัฑน้ั์น ๆ

สนิเชื่อสว่นบคุคลภายใตก้ารก ากบั สนิเชื่อที่มีทะเบยีนรถเป็นประกนั (Car for cash) สนิเชื่อเช่าซือ้ (Hire Purchase) ผลติภณัฑอ์ื่นๆ
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งวดการรายงานขอ้มลู

แนวโนม้เรือ่งรอ้งเรยีน

ขอ้มลูส าคญัไม่ครบถว้น/ไม่ถกูตอ้ง/การบงัคบัขาย การขายที่รบกวน ดอกเบีย้และค่าธรรมเนียม อื่น ๆ (รอ้งเรียนบริการ/การช าระเงินไม่ถกูตอ้ง)



 

 

 

 

 


